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uso de herramientas
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COGNITIVA: CONOCIMIENTO:
Identificar conceptos fundamentales de Conceptos fundamentales de empresa,
. . . . . . . P 18-ago. 31-ago. 31-ago.
empresa, direccionamiento estratégico y direccionamiento estratégico y proceso
proceso administrativo. administrativo.
PROCEDIMENTAL: .
" Co'mpr_ende_r los oo de’ta_lento humano, Elaborar una propuesta de atencion al cliente |DE DESEMPENO:
segun direccionamiento estratégico y politicas prop s
establecidas por la organizacion. para el area de recursos humanos de una Participacién en mesa redonda y/o
organizacion debate, argumentando tematicas
78 horas relacionadas con el apoyo a las
VALORATIVP_‘ ACTITUpINAL: actividades de talento humano. 2-sep. 14-oct. 14-oct.
Reconocer la importancia de los procesos de
talento humano relacionados con DE PRODUCTO:
reclutamiento, seleccion, cgptratamén, Cartilla didactica que contenga términos
ingreso, bienestar, evaluacion de desemperio | glacionados con talento humano.
y capacitacion.
Formato no controlado- V3- 24-04
Solicitado por Guia del Proceso
Novedades : Formativo GFPI-G-013/
30/01/2017




